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1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Establecer un procedimiento base para la implementacién de los cambios realizados en el nuevo Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas - RETIE bajo la resolucidon 40117 del 02 de Abril de 2024.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para todos los procesos de evaluacidon de conformidad de producto que se realicen
bajo el nuevo reglamento.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS
Los documentos de referencia siguientes son indispensables para la aplicacién de este documento:
- Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, Resolucién 40117 del 02 de Abril de 2024.
- ISO/IEC 17065
4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para el propdsito de este documento, son aplicables los términos y definiciones indicados en el registro CPR-SG-
FR-01 TERMINOS Y DEFINICIONES.

5. PROCEDIMIENTO

El Ministerio de Minas y Energia expidié el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas - RETIE en su Ultima
version mediante la Resolucién 40117 del 2 de abril de 2024, y se encuentra contenido en cuatro libros que
forman parte integral del acto administrativo.

Las actualizaciones presentadas en el reglamento se deberan implementar y/o realizar desde el momento en el
que este entra en vigencia y asi poder presentar ante el ONAC el proceso de evaluacion de actualizacion del
certificado 23-CPR-004.

Dentro de los cambios importantes y que afectan los procesos de evaluacién de conformidad de producto,
encontramos:

5.1 Esquemas de certificacion

El nuevo reglamento establece nuevos esquemas de certificacién los cuales se implementaran a partir de su

emision.
5.1.1 Certificacion de Lotes — Esquema 1B RETIE: En este esquema, la evaluacidn de la conformidad
involucra la certificacion de un lote de productos seleccionado y claramente determinado,

correspondiente a un mismo proceso y una misma planta de fabricacién, incluye el ensayo/pruebay
evaluacion de la conformidad sobre muestras del producto, acorde con lo siguiente:

a. Muestras tomadas por el organismo de certificacion Unicamente del lote a certificar. La
determinacion del tamafio y el muestreo debera realizarse conforme a lo establecido en la norma
ISO 2859-1 o NTC-ISO 2859-1 y de acuerdo con la totalidad de productos que conforman el lote.

b. Ejecucion de inspeccidon por atributos de acuerdo con los requisitos aplicables al tipo de producto.
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5.1.2

c. Realizacidn de ensayos/pruebas, de acuerdo con los requisitos aplicables al tipo de producto y los
métodos establecidos en el Reglamento.

d. Revisién de toda la informacidn y evaluacién de la conformidad de los resultados del proceso.
e. Elaboracidn de informe de evaluacién de la conformidad.
f. Decisién sobre otorgamiento de la certificacién.
g. Comunicacién de la decisidn y notificacidn a partes interesadas.
h. Registro de la informacidn en bases de datos reglamentarias.

Unicamente en los casos que se permita el uso del mecanismo de "Declaracién de Conformidad del
proveedor” la toma de la muestra se debera realizar por el declarante o la persona que designe para
tales fines.

Paragrafo 1: Para este esquema, los certificados emitidos no cuentan con vigencia, y cubren el total
del lote evaluado. En el certificado debe indicarse que corresponde a un “LOTE”, identificandolo
claramente, asi como la fecha de emisién de este y los demas aspectos establecidos en el articulo
4.2.3.

Esquema 5 RETIE: En este esquema la evaluacién de la conformidad estd dirigida a aquellos
productos cuyos fabricantes cuenten con certificacion de su sistema de gestion de calidad ISO 9001
o NTC-ISO 9001 u otro expedido bajo norma similar emitido por organismo de certificacién
acreditado bajo la norma ISO/IEC 17021-1 o NTC-ISO-IEC 17021-1, que cubra en el alcance de la
certificacion el proceso de fabricacién del producto objeto del Reglamento técnico. Tal certificacién
deberd haber sido otorgada por el ONAC o por un organismo acreditado por una entidad de
acreditacién que sea miembro de los acuerdos de reconocimiento multilaterales tal como IAF. Los
usuarios de este esquema podran ser fabricantes nacionales, importadores nacionales o fabricantes
extranjeros que actien como importadores en Colombia.

Este esquema incluye los ensayos o pruebas del producto y la auditoria del sistema de gestion de la
calidad, asi:

a. Muestras tomadas por el organismo de certificacién como sigue:

1. Para productos de fabricacién nacional, donde el cliente es el mismo fabricante, la muestra
debe ser tomada de la fabrica y/o del mercado, o de ambos.

2. Para productos fabricados en el extranjero, donde el cliente es el importador nacional, o
cuando el fabricante también actia como importador para Colombia, la muestra debe ser
tomada de la fabrica y/o de la bodega del importador o comercializador y/o del mercado.

b. En todo caso, en los seguimientos de cada uno de los ciclos de certificacion la muestra debera ser
tomada en el (los) punto(s) de comercializacion.

c. Ejecucion de inspeccion por atributos y ensayos/pruebas sobre las muestras seleccionadas; de
acuerdo con los requisitos de presente Reglamento técnico aplicables al producto.
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d. En el otorgamiento del certificado: auditoria inicial del sistema de gestion de calidad del
fabricante, realizada por organismo de certificacion acreditado con norma ISO/IEC 17021 o
validacidn mediante revision documental como se describe en el paragrafo 3 del presente numeral.

e. Evaluacién de la conformidad de acuerdo con los resultados de la inspeccidon por atributos,
ensayos/pruebas, y auditoria al sistema de gestién de la calidad, o sus validaciones.

f. Revisidn de toda la informacidn y de resultados relacionados con el proceso de evaluacién.
g. Elaboracién de informe de evaluacidn de la conformidad.
h. Decisidn sobre otorgamiento de la certificacion.

i. Comunicacién de la decision y notificaciéon a las entidades de vigilancia y control cuando éstas los
requieran y el duefio del certificado.

j- Registro de la informacion en bases de datos reglamentarias.

k. Decisidon del proceso de certificacion, si los resultados de la determinacidn, la revisidn y decision
son positivos.

l. Autorizacién para el uso del certificado durante el tiempo de vigencia establecido en el certificado.

m. Autorizacién para que cada producto incluido en el alcance certificado lleve la marca de
conformidad con el Reglamento. El porte o no de la marca de conformidad obedecerd a decisiéon
tomada por el productor.

n. Vigilancia (Seguimiento) o Renovacién, mediante: auditoria del sistema de gestién de calidad
realizada por organismo de certificacién acreditado con norma ISO/IEC 17021 o validacién de la
certificacion del sistema mediante revision documental cdmo se describe en el paragrafo 3 del
presente numeral.

o. Vigilancia (Seguimiento) o Renovacién mediante evaluacién de la conformidad de resultados de
la ejecucién de inspeccidn por atributos y ensayos/pruebas de muestras tomadas por el organismo
de certificacion.

p. Decisidon del mantenimiento de la certificacidon y de las autorizaciones del uso del certificado y
marca de conformidad, con base en la evaluacidn de la informacién y los resultados de las
actividades de vigilancia (Seguimiento) o renovacion.

Tamafio y toma de muestras: Para este esquema, la determinacién del tamafo y toma de las
muestras en procesos de evaluacién de conformidad con fines de certificacién adelantados por parte
de los Organismos de Certificacién de Producto o Declarantes, deberd realizarse de acuerdo con lo
establecido en el articulo 4.2.2 en las familias de producto, considerando los tipos de producto,
capacidades, materiales, entre otros.

Paragrafo 1: El certificado que sea expedido como resultado de la evaluacion con este esquema
tendra una vigencia de cinco (5) afios, con un primer seguimiento que se debe realizar maximo al
mes doce (12) y un segundo seguimiento que se debe realizar maximo al mes treinta y dos (32),
contados a partir de la fecha de otorgamiento del certificado o la fecha renovacion.

La impresion de este documento constituye copia no controlada



ORGANISMO DE ELECTRICAS — RETIE 2024

; CPR-GC-PR-06
LLC REGLAMENTO TECNICO DE INSTALACIONES

Version: 01

CERTIFICACION Vigente a partir de: 15/10/2024

Para efectos de tramites ante la VUCE, la SIC aceptara los certificados que estén vigentes, y podra
exigir, de acuerdo con la oportunidad en que se use el certificado, las evidencias sobre el inicio y
terminacién efectiva de las actividades de vigilancia (Seguimiento) o renovacion.

Las evaluaciones de vigilancia (Seguimiento) y renovacién siempre se deberan finaliza dentro de
cada periodo establecido para las mismas. Si se llega a la fecha de seguimiento O renovacién y aun
no se finalizan estas actividades, se deberd suspender el certificado hasta que concluyan dichas
actividades, en cualquier caso, las fechas inicialmente establecidas para seguimientos 0
renovaciones no deberdn ser modificadas en el cuerpo del certificado.

Las fechas de expedicion y de vigencia deben ser claramente visibles en el certificado, asi como los
demads aspectos establecidos para el Contenido minimo del Certificado de producto.

Paragrafo 2: Tanto para el Esquema 4 RETIE como para el Esquema 5 RETIE, el alcance del certificado
de producto correspondera a una planta de produccién, en el caso de tener distintas plantas de
produccidn, los productos fabricados en cada una de ellas deberdn tener un certificado de
conformidad diferente soportado en tomas de muestras, conforme a lo establecido en la familia y
ensayos respectivos para los productos cubiertos en el certificado de cada una de ellas.

Paragrafo 3: La validacién de la certificacion del sistema de calidad mediante revision documental,
deberd comprender como minimo el desarrollo de las siguientes actividades:

a. Solicitar copia del certificado del sistema de gestion de calidad en idioma castellano o en inglés.
b. Verificar que el certificado del sistema de gestidén de calidad, contemple la siguiente informacién:

1. Que ha sido expedido por un organismo de certificacion de sistemas de gestion acreditado por
el organismo nacional de acreditacién de Colombia ONAC, o por un organismo de certificacion
de sistemas de gestion acreditado por un organismo acreditador perteneciente a los acuerdos
multilaterales vigentes de los que haga parte el organismo nacional de acreditacién, tal como
AAC — InterAmerican Accreditation Cooperation o IAF - International Accreditation Forum.

2. Que el producto a certificar se encuentre cubierto por el alcance del sistema de gestidén de
calidad certificado.

3. Que se encuentra vigente.

4. Que la planta de fabricacion de donde proviene el producto a certificar esté incluida en el
certificado del sistema de gestién de calidad.

5.2 Familias del producto

La nueva clasificacién de familias y subfamilias descritas en el nuevo reglamento se encontraran en el documento
CPR-GC-OD-04 CRITERIOS DE SEPARACION Y EVALUACION.

Para la ejecucién de los ensayos se debera tomar al menos una muestra de cada subfamilia o familia cuando no
se hayan definido subfamilias para el producto, esto teniendo en cuenta el procedimiento CPR-GC-PR-04
MUESTREQ, en donde se establece la metodologia usada por el organismo para el muestreo de los productos.
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5.3 Contenido minimo del certificado

Dentro de las caracteristicas principales y obligatorias que debe tener el certificado que se le entrega al cliente
encontramos:

a.

b.

La indicacién que se trata de un CERTIFICADO DE PRODUCTO.

El nombre del Organismo de Certificacién y los datos de contacto para la verificacion de la autenticidad
y alcance del certificado.

El esquema de certificacién, segun lo establecido en el nuevo reglamento (Certificacién de Lote —
Esquema 1B RETIE o Esquema 5 RETIE).

El nimero o referencia individual asignado al certificado por el organismo de certificacién de producto.

La identificacion del productor para Colombia, propietario de la certificacion de producto (Nombre y
direccién), asi como el nombre del fabricante (cuando sea distinto del productor). El alcance del
certificado corresponderd a una planta de produccidn, en el caso de tener distintas plantas de
produccidn, los productos fabricados en cada una de ellas deberdn tener un certificado de conformidad
diferente soportado en los muestreos y ensayos respectivos.

La identificacién inequivoca del producto, incluyendo pais de origen, denominaciéon por marca, familia
de acuerdo a lo establecido en el articulo 4.2.2, categoria, modelo y referencia de cada producto. En el
caso de certificado que ampare un lote, se deberd indicar la cantidad de productos considerado como
universo muestral, las referencias y la marca de identificaciéon propia del lote o, cuando existan, los
seriales con los cuales se identifique cada uno de los items del lote certificado.

El alcance de la certificacidn, indicando el referente reglamentario que aplique y corresponda al tipo de
producto, sobre los cuales se certifica, asi:

1. El articulo general en la cual se clasifica el producto, que comprende los requisitos generales que
debe cumplir el producto a certificar.

2. Elarticulo especifico que comprende los requisitos certificados aplicables al tipo de producto.

La fecha de expedicion del certificado y cuando aplique, las fechas de actualizacién, seguimiento,
renovacion y vencimiento.

Numero del (los) reporte(s) de ensayo y el nombre del laboratorio para la verificacién de la autenticidad
y del alcance del (los) reporte(s) de ensayo(s) con el (los) cual(es) se determiné la conformidad del

producto.

El certificado debe hacer mencidn de los usos permitidos y prohibiciones.
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5.4 Pruebas y ensayos

Se definen dos tipos de ensayo para evaluar la viabilidad de aceptacidon de informes de ensayo o test reports.
Estos son:

- Ensayos tipo destructivos
- Ensayos tipo no destructivos

Los reportes de ensayos tipo no destructivos que se reporten durante el proceso de la certificacion de un
producto, no deberdn tener fecha de emisién mayor a un afo antes de la fecha de emisiédn del certificado de
producto o la declaracién de conformidad del proveedor.

Para el caso de los ensayos tipo destructivos que se reporten durante el proceso de certificacidon de un producto,
no deberan tener fecha de emisién mayor a diez afos antes de la fecha de emisién del certificado de producto o
la declaracidn de conformidad del proveedor.

Las actualizaciones y modificaciones antes mencionadas, se deben tener en cuenta a la hora de realizar los
procesos de certificacién de producto.

6. REVISION Y APROBACION

FECHA VERSION DESCRIPCION
15/10/2024 001 Creacion del documento
Elabora: Director General Revisa: Director General Aprueba: Representante Legal

—

e /g/ e

6 La impresion de este documento constituye copia no controlada




