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Para verificar los certificados en el el sistema de informacién de certificacion de conformidad
(SICERCO) se debe realizar de la siguiente forma:

1. Ingreso de la pagina web: hitps://sicerco.sic.qov.co/sicerco/index.xhtml?faces-redirect=true

8 sicerco.sic.gov.co/sicerco/findex.xhtml?faces-redirect=true

2. Se ingresa al menu principal y damos clic en consulta Publica Ciudadano

C @& sicercosic.gov.co/sicerca/index.xhtml?faces-redirect=true & » 0O

[

P4 Gmail @ YouTube @ Maps By Traducir Webmail (3)
Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

SICERCO - sistema de Informacién de Certificados de Conformidad

E’FH Login

Usuario *

P Fnlaces de inferés.

. N & Video Tutorial
&Ha olvidado el nombre de usuario?

Contrasefia * + Manual de Usuario

- + Cargue Masivo
¢ Ha olvidado Ia contrasefia? 9

@ Ingresar o Limpiar
LINEA DE ATENCION AL CIUDADANO CONMUTADOR SEDE PRINCIPAL SIGANDS
Soporte SICERCO Contact Center Carrera 13 No. 27-00. Fisos 1y 3 w5
soportesicerco@sic.gov.co (571) 5920400 - Bogota R X f vyoGa @
PBX: 5870000 Ext. 10417 y 60070 (571) 5870000 Horario de atencion al publico:
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m.
Contact Center Fax
5920400 (571) 5870284
Linea Gratuita Nacional Codigo Postal
018000910165 10311

Cobertura Nacional Nit
20n17An20.3

3. Posteriormente lo envié a la pagina, Bienvenido al sistema, se dirige al menu de Certificados
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Acreditaciones

e @ Voiver

Ew' Bienvenido al sistema

'_H Sefior Usuario: usted acaba de ingresar al Sistema de Informacién de Certificados de

- Conformidad -SICERCO-, el cual tiene como fin consolidar en un solo sitio los certificados

— de conformidad expedidos por los Organismos Evaluadores de la Conformidad acreditados

sn:““:n para expedir certificados de productos y servicios sujetos al cumplimiento de Reglamentos
> 3 de Conformidad

Técnicos cuyo control y vigilancia le han side asignados a la Superintendencia de Industria
y Comercio

Organismo de Producto Organismo de Inspeccion

A partir del 23 de agosio la creacion de A partir del 23 de Julio de 2021, SICERCO
cerfificados de producte sclicita de forma solicitara de forma no obligateria, o veluntaria, el

obligatoria los campos requeridos en |a resolucion
14837 del 30 de marzo de 2017 Estos datos
serdn solicitados tanto en el formulario WEB como
en la opcién de cargue masivo resp
cual, se debe descargar la actualizacio

registro del nimero de medidor asociade a la
instalacién inspeccionada. Por lo anterior, es
nacesario que valide y diligencie este campo en
la estructura de Cargue masivo, seqin las
indicaciones dadas en el manual para el

herramienta usada para generar el Cargue diligenciamiente del mismo.
Masivo.

Recuerde que a partir de la fecha, deberd cargar
el archivo PDF editable del certificado de

conformidad (Que permita la busqueda de
informacién

4. Luego de dar clic a la pestafa de certificados, y lo remitird a administracién de certificado y
nuevamente damos clic

SICERCO -

Acreditaciones »  Certificados » @ Volver

tema de Informacién de Certificados de Conformidad

Administrar certificados

Bienvenido a SICERCO

Ultimo ingreso

5. Una vez lo direccione a la pestafia de administracién de certificado, realizamos la verificacion
de numero del certificado, el cual se quiere validar

Ultimo ingreso

Em' Administrar Certificados

Datos de la busqueda

Numero de Ce'hh:adE |

@ Buscar 2 Limpiar
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6. Se ingresa el numero de certificado, nos envia al menud principal de verificaciones donde se
valida: tipo de identificacion, Numero de Identificacién, Razén social, Organismo certificador,
Numero de certificado, Estado, Esquema Fecha de Otorgamiento.
El nimero de certificado se encuentra en la parte inferior izquierda del documento que nosotros
le entregamos al cliente, como se evidencia en la imagen.

Y Administrar Certificados

Datos de la bisqueda

Resultados de la busqueda

Certificado de conformidad de productd No, 2401252056 | €——
LLG Qrganismo de Certificacion SAS.

Carrera 12 # 17-34 Oficina 301, Bogeta D,C, Colombia,
Fecha de Emisién: 27/05/2024,

Fecha primer seguimiento: 26/05/2025.

Fecha Segundo seguimiento, 25/05/20286,

Fecha de Vencimiento. 25/05/2027.

Nimero de Ceriificado * 5401252056

© Buscar 2 Limpiar

Pégina 1 de 1

Tipo Nimero
identificacion identificacion

NIT LLC ORGANISMO DE
CERTIFICACION SAS

7. CONTROL DE CAMBIOS

Razon Social Organismo certificador

Fecha de creacion
en SICERCO

MNamero Certificado Estado Esquema Fecha Otorgamiento Fecha Vencimiento

2401252056 Vigente 5 2024-05-27 2027-05-24

2024-08-17 121418
PM

Pégina 1 de 1

Ultima Fecha de
Modificacion en el
SICERCO

FECHA VERSION DESCRIPCION
15/09/2023 01 Creacioén del documento
24/06/2024 02 Se anexa cuadro de aprobacion dentro del
documento
08/08/2024 03 Se realiza n_10d|f|cac_|9n de imagenes y anexo
de informacion en el punto 6 del
instructivo.

Elabora: Director General

Revisa: Director general

Aprueba: Representante Legal
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